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1. Datos generales
 

 

 

 

 

2. Servicios
 

 

Tipo Categoría Localidad Provincia País

Diverhotel 4* PUERTO DE LA CRUZ TENERIFE España

Dirección Código postal Teléfono GPS latitud GPS longitud

C/GUERRERO, 14 (URB.DURAZNO) 38400 922 385151 N 28º24'20,69" O 16º32'24,28"

Director Email Web

Maria Del Carmen Díaz diverhoteltenerife@playasenator.com www.senatorhr.com

Habitaciones Plantas Año construcción Última reforma Superficie terreno Superficie construida

248 5 1972 1996 16.339,00 m² 14.073,00 m²

Descripción breve

Hotel situado a 2 kilómetros del centro del Puerto de la Cruz, con vistas al Teide y al Valle de la Orotava. Cuenta un extenso
jardín botánico de 15.000 m2, piscina exterior tematizada con toboganes y jacuzzis además de un Spa & Wellness
"Acquaplaya".

Descripción completa

El Diverhotel Tenerife se encuentra situado en la zona norte de la isla de Tenerife, en una tranquila urbanización a 2 kilómetros
del centro del Puerto de la Cruz y del complejo de piscinas y lago artificial Martianez, muy cerca del Jardín Botánico.

Una de las principales razones que le llevarán a elegir este hotel son sus magníficos jardines. Todo el hotel se encuentra
tematizado respecto a ello ya que dispone de 15.000m2 de jardines situados en la paradisíaca isla de Tenerife que le envolverán
con su aroma y colorido, tanto en el exterior como en el interior de nuestras nuevas habitaciones tematizadas "Jardín Canario",
las cuales cada una está dedicada a una flor o planta que se encuentra en el propio jardín del hotel.

Como en el resto de hoteles de la línea Diver, en Diverhotel Tenerife podrá encontrar piscina con toboganes, hamacas de piscina,
zona de juegos (minigolf, petanca, pingpong, shuffle board) además de una animación participativa e imaginativa para todas las
edades lo que lo hace ideal para todo tipo de estancias, desde familias con niños hasta parejas para disfrutar de su luna de miel.

El hotel dispone de restaurante buffet, el cual requiere vestimenta adecuada para la cena y no está permitido entrar al restaurante
con ropa mojada. En todos los régimenes de comidas (incluido Media Pensión y Pensión Completa) tendrán las bebidas gratuitas
con sistema de autoservicio que incluye cerveza, vino de la casa, agua o refrescos.

Dispone ademas de TV satélite en todas las habitaciones, aire acondicionado, ventilador de techo y baño con secador de pelo
además de algunos servicios de pago como ordenadores con conexión a internet, caja fuerte en las habitaciones, servicio de
toallas (1€ por cambio de toalla y 10€ de depósito), minibar (confeccione el contenido a su llegada) y Wi-Fi Premium (de pago)
en todo el hotel.

Relájese en nuestro magnífico Spa & Wellness Acquaplaya donde podrá disfrutar del circuito de aguas asi como elegir cualquier
tipo de tratamientos personalizados.

Por otra parte, el hotel pone a su disposición un autobús de cortesía de lunes a viernes en horario de mañana y tarde y los
sábados por la mañana durante todo el año. Este autobús le llevará al centro de la ciudad y a la playa.

Información del destino

Puerto de la Cruz emerge en la costa norte de la isla como uno de los mayores enclaves turísticos de Tenerife. En este antiguo
pueblo de pescadores, son bien visibles tanto las tradiciones españolas como isleñas. La Sardinada y el Carnaval son dos de las
mayores atracciones de la isla.

Las atracciones turísticas van desde el complejo Lago Martiánez, hasta el Casino y el Loro Parque, sin olvidar la plantación
platanera y los Jardines Botánicos, fundados en 1788.

Instalaciones generales

Tienda de souvenirs Peluquería (de pago)

Piscinas

Piscinas Cantidad Aforo Superficie Observaciones

Piscina exterior tematizada con
toboganes

1 250 342,00 m²
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Advertencia: no se permite la utilización de las toallas de la habitación. El spa dispone de toallas, consultar precio.
 
Advertencia: no se permite la entrada sin calzado adecuado (chanclas o escarpines). El spa dispone de chanclas, consultar precio
 
 

Advertencia: se requiere vestimenta adecuada para la cena. No está permitido entrar al restaurante con ropa mojada.
 

 

3. Habitaciones
 

Jacuzzi en piscina exterior 1 12 10,20 m² acceso mayores de 15 años

Servicios

Hamacas en la piscina Zonas ajardinadas Solárium con palmeras

Socorrista

Deportes y entretenimiento

Zona de juegos exterior Pista de tenis (de pago) (1) Programa de animación

Maxi Club Sala con televisión Tiro con carabina

Minigolf (bajo depósito en metálico) Shuffleboard Tiro con arco

Ping-pong (bajo depósito en metálico) Diverland: Mini (3-6 años) y Junior (7-
10 años)

Petanca

Teen Club: Teen (11-14 años) y Ado (15-
17 años) - Fines de Semana y Verano

Senzia Spa (de pago)

(2) Jacuzzis Baño turco con esencia de eucalipto

Saunas Pozo de agua fría Baños Indo-Romanos

Gruta de hielo Piscina de cítricos Sala relax

Camas de burbujas Tratamientos y rituales faciales y
corporales

Piscina climatizada con chorros para
masaje cervical y jets a distintas alturas

Piscina de cantos rodados Lluvia pulverizada

Restaurantes y bares

Restaurante buffet Bar piscina (Abierta todo el año) Bar salón

Servicios

Gratuitos

Tarjetas de crédito admitidas
(Visa/Mastercard)

Recepción 24 horas Tronas en el restaurante (sujeto a
disponibilidad)

Autobús de cortesía Botiquín Habitación de cortesía

Maletero Wi-Fi básico en el hall del hotel (30
minutos al día)

De pago

Room Service (11:00-13:00 y 19:00-
21:00)

Mascotas admitidas (razas pequeñas y
medianas hasta 25 kg)

Servicio de fotocopias

Servicio de lavandería Servicio de planchado Servicio de tintorería

Servicio médico Servicio de niñera (bajo petición) Alquiler de automóviles

Alquiler de sillitas de paseo Toallas de piscina (bajo depósito. 1€ por
cada cambio de toalla)

Wi-Fi Premium

Ordenadores con acceso a Internet

Servicios generales de las habitaciones

TV LCD HD de 32” que se integra
fácilmente con dispositivos electrónicos

Aire acondicionado/calefacción (según
temporada)

Ventilador de techo

Escritorio Balcón o terraza Mesa y sillas de terraza

Caja fuerte (de pago) Minibar (de pago - confeccione el
contenido a su llegada)

Servicio de limpieza diario

Servicio de cambio de sábanas (3 veces
por semana)

Servicio de cambio de toallas (bajo
petición)

Cuna gratuita (bajo petición y sujeto a
disponibilidad)

Servicios generales del cuarto de baño de las habitaciones
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3.1. Habitación Doble Vis
 
 

 

3.2. Habitación Individua
 
 

 

3.3. Habitación Individua
 
 

 

3.4. Suite Junior
 
 

 

3.5. Habitacion Tematizad
 
 

 

3.6. Habitacion Tematizad
 
 

 

3.7. Habitación Individua
 
 

 

3.8. Habitación Doble
 
 

 

3.9. Habitación Doble Vis
 
 

 

3.10. Habitación Individua
 
 

 
 

4. Salones
 

Bañera con ducha integrada Secador de pelo

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Nº habitaciones Superficie aproximada

Servicios generales
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5.1. San Telmo
 

 

 
 

5. Puntos de interés
 

 

 

 

 

Servicios gratuitos

Conexión de 220 voltios Climatización o calefacción

Servicios de pago

Megafonía Material de escritorio

Dimensiones

Superficie Largo Ancho Altura

102,60 m² 13,50 m 7,60 m 2,50 m

Aforo según distribución

Banquete Cocktail Imperial En u Aula Teatro

90 175 0 50 100 0

Transporte Distancia

Parada de Taxi 400 m

Parada de Autobús 400 m

Aeropuerto de Tenerife Norte 30 km

Lugares de ocio Distancia

Playa y Lago Martianez 2 km

Centro Ciudad 2 km

Playa Jardín 3,5 km

Siam Park 100 km

Sitios de interés Distancia

Jardin Botánico 500 m

Casa Abaco 1 km

Pueblo Chico 2 km

Loro Parque 3,5 km

Drago Milenario 15 km

Masca Garachico 30 km

TEIDE y las Cañadas 40 km

Localidades cercanas Distancia

La Orotava 7 km

Santa Ursula 7 km

La Laguna 30 km

Icod de los Vinos 30 km

Santa Cruz de Tenerife 40 km
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